
Политика конфиденциальности 

 

 

Уведомление о конфиденциальности 

В данном Уведомлении о конфиденциальности описывается, как Games & More BV 

("Games & More BV", "Мы", "Нас" или "Компания", в зависимости от контекста) собирает, 
использует, хранит, делится или сохраняет вашу персональную информацию при 
использовании вами наших услуг через наш веб-сайт и мобильное приложение. Здесь 

также описаны ваши права по защите данных, включая право возражения против 
некоторых видов обработки, которую Мы выполняем. 

Контролером данных для вашей персональной информации является: 

В данной Политике конфиденциальности вы можете узнать о: 

 Вашем согласии с Политикой конфиденциальности  

 Какую информацию мы собираем 
 Условиях обработки персональной информации  

 Несовершеннолетних 
 Использовании информации и правовой основе 
 Автоматизированном принятии решений 

 Разглашении вашей персональной информации  
 Международных передачах 

 Маркетинге 
 Целевой рекламе 
 С кем мы делимся информацией 

 Ваших правах 
 Как связаться с нами 

 Файлах cookie 

 

Мы призываем вас внимательно ознакомиться с Политикой конфиденциальности и 
использовать ее для принятия обоснованных решений. Посещая веб-сайты, мобильные 
приложения или другие онлайн-сервисы Компании, или создавая учетную запись через 

наши Сервисы, вы тем самым подтверждаете, что ознакомились с настоящей Политикой 
конфиденциальности и понимаете ее. 

 

1. Ваше согласие с политикой конфиденциальности 



Согласие: Используя Сервис, вы ("Пользователь" или "вы") соглашаетесь с условиями 
настоящей Политики конфиденциальности, которую мы можем периодически изменять, 

за исключением того, что мы будем запрашивать ваше отдельное согласие, когда вы 
предоставляете нам свои данные, на получение рекламных коммуникаций от: (a) нас; а 

также (b) сторонних поставщиков товаров и услуг, с которыми мы можем делиться 
вашими данными. Изменения: Мы оставляем за собой  право вносить изменения в 
настоящую Политику конфиденциальности по своему усмотрению. Любое изменение 

вступит в силу немедленно с момента уведомления об изменении на Сайтах. Поэтому мы 
рекомендуем вам время от времени посещать настоящую Политику конфиденциальности, 

чтобы убедиться, что вы знакомы с текущей версией и любыми внесенными изменениями. 

 

2. Какую информацию мы собираем 

Мы собираем два типа информации от наших пользователей: 

 Персональная информация 

 Первый тип информации, который мы собираем, - это информация, которая 
идентифицирует или может разумным образом идентифицировать личность с 
разумными усилиями ("Персональная информация"). Собранная персональная 

информация может включать в себя следующее: 
 Данные учетной записи: Когда вы открываете учетную запись и регистрируетесь 

для использования услуг, вас попросят предоставить нам определенные сведения о 
себе, такие как: имя и фамилия, адрес электронной почты, пол, дата рождения, 
персональный числовой код, возраст, физический адрес, номер удостоверения 

личности, налоговый код, номер телефона и род занятий. Кроме того, мы можем 
собирать определенную информацию в соответствии с различными 

законодательными актами о азартных играх, а также требованиями к «Знай своего 
клиента» (KYC) и против легализации доходов от преступной деятельности (AML), 
такими как источник ваших средств. 

 Удостоверение личности, выданное правительством: В некоторых случаях вам 
может потребоваться предоставить копию удостоверения личности, выданного 

правительством, для процесса проверки личности. Пожалуйста, обратите внимание, 
что эта информация требуется для определенных функций наших услуг. 

 Игровая информация: Для того чтобы предоставить вам услуги, мы автоматически 

записываем различную информацию, связанную с вашей учетной записью и 
использованием наших услуг, включая ваши транзакции, депозиты, балансы, 

ставки, выводы, бонусы и выигрыши. Мы также собираем информацию о 
потенциальных проблемах с азартными играми или зависимостях на основе ваших 
моделей азартных игр по всем нашим услугам, чтобы обеспечить ответственную 

игровую среду и в соответствии с требованиями закона. 
 Финансовая информация: Для того чтобы вы могли наслаждаться всеми 

функциями услуг (например, размещение ставок, совершение покупок, участие в 
турнирах и т. д.), от вас будут собираться данные о платежах, такие как ваша 
валюта, номер кредитной карты, метод оплаты и реквизиты банковского счета. 



 Добровольная информация: Мы также собираем информацию, которую вы 
предоставляете нам добровольно, такую как информацию, предоставленную 

нашими VIP-клиентами. Например, когда вы отвечаете на наши сообщения, 
общаетесь с нами по электронной почте или делитесь дополнительной 

информацией о себе в процессе использования услуг, такой как в чате и в играх. 
Это включает в себя информацию, которую вы готовы поделиться с нами с целью 
улучшения и развития наших отношений с вами, а также для поддержания вашей 

стратификации от наших услуг (например, информацию о вашем семейном 
положении и семье, ваших увлечениях и интересах, а также другую информацию , 

которую вы делитесь с нами через опросы). 
 Информация об устройстве: Мы собираем конкретные типы данных о 

подключении и информацию о вашем устройстве, программном и аппаратном 

обеспечении, которые могут идентифицировать вас, такие как: уникальные 
идентификаторы устройства (например, UDID, IMEI и MAC-адрес), браузерное 

отпечатков пальцев, IP-адрес и данные о местоположении. 
 Телефонные звонки: Мы записываем или отслеживаем телефонные звонки в целях 

поддержки клиентов, обучения и/или безопасности. 

 События: во время наших мероприятий мы проводим интервью и делаем 
фотографии и видеозаписи, на которых могут быть изображены участники, 

докладчики, спонсоры или экспоненты. Если на фотографиях и видеозаписях 
изображены вы в качестве участника, докладчика, спонсора или экспонента, мы 
можем использовать эти фотографии и видеозаписи в рекламных целях. Мы также 

можем использовать ваше интервью в рекламных целях (например, цитировать 
вас). 

 Социальные сети: При регистрации через учетную запись в социальной сети 
(например, учетную запись Facebook) для использования услуг или подключения 
вашей учетной записи игрока к такой учетной записи, у нас будет доступ к 

основной информации из вашей учетной записи в социальной сети, такой как ваше 
имя, дата рождения, фотография профиля и список друзей, а также информации, 

которую вы сделали общедоступной на такой учетной записи. 
 Кроме того, используя услуги, вы можете пригласить друга через свою социальную 

сеть" "Пригласить друга" для использования услуг. Если человек примет ваше 

приглашение, мы можем получить от него персональную информацию, такую как: 
имя, адрес электронной почты, номер телефона и дата рождения. Мы будем 

использовать персональную информацию в соответствии с целями, изложенными в 
настоящей Политике конфиденциальности, и раскрывать такую информацию 
только третьим сторонам в соответствии с деталями настоящей Политики 

конфиденциальности. 
 Информация, которую мы собираем от третьих сторон: Мы собираем 

персональную информацию от сторонних поставщиков услуг, такую как 
информация о вашей кредитной истории от кредитных агентств и другую 
финансовую информацию, которая является актуальной для предоставления услуг, 

а также информацию, которая собирается для проверки вашей личности и 
предотвращения мошенничества или незаконной деятельности. 

 Неперсональная информация 



 

Второй тип информации представляет собой неопределенную и не идентифицируемую 
информацию, касающуюся Пользователя(ей), которая может быть предоставлена или 

собрана в результате использования Пользователем Услуг («Не-личная информация»). 

Не-личная информация, которая собирается, включает в себя техническую информацию и 
агрегированную информацию об использовании и может содержать, среди прочего, 

операционную систему Пользователя, тип браузера, разрешение экрана, язык браузера и 
клавиатуры, информацию о действиях Пользователя на Сервисах, время, в течение 

которого Пользователь посетил Сервисы, и связанные с этим метки времени и т. д. Для 
избежания сомнений, любая не-личная информация, связанная или связанная с какой-либо 
Личной Информацией, будет считаться Личной Информацией, до тех пор, пока 

существует такая связь или связь. 

Типы не-личной информации, которую мы собираем о вас: 

 История входа в систему и техническая информация: Для улучшения 
функциональности Сервисов и предоставления вам лучшего опыта использования 

мы собираем техническую информацию, передаваемую вашим устройством, 
включая определенную информацию о программном и аппаратном обеспечении 
(например, тип браузера и операционной системы вашего устройства, 

предпочтение языка, время доступа и доменное имя веб-сайта, с которого вы 
перешли на Сервисы; и т. д.). 

 Информация об игровом процессе: Мы записываем информацию об игровом 
процессе, включая, среди прочего, ваши депозиты, ставки, бонусы, 
продолжительность игровой сессии и ваши рекорды. Мы также можем делиться и 

публиковать такую информацию через любую из наших платформ. 
 Информация об устройстве и подключении: Мы собираем информацию с 

конкретного устройства, которое вы используете, в целях обеспечения 
безопасности и предотвращения мошенничества. Например, мы можем собирать 
информацию о другом программном обеспечении, которое работает одновременно 

с программным обеспечением для определения того, используете ли вы 
программное обеспечение, связанное с мошеннической деятельностью (например, 

роботы, вредоносные программы и т. д.) или проверка, осуществляется ли 
подключение через VPN или прокси-сервер. 

 Информация аналитики: Мы собираем информацию об использовании вами 

Сервисов, такую как использование приложений, файлы журнала, активность 
пользователя (например, просмотренные страницы, время, проведенное на 

конкретных страницах, онлайн-просмотр, клики, действия и т. д.), метки времени, 
оповещения и т. д. Эта информация собирается, в том числе, для устранения 
ошибок и недочетов, а также в целях исследования и аналитики вашего 

использования Сервисов. 
 Анонимная информация: Мы можем анонимизировать или деидентифицировать 

информацию, собранную с использованием Сервисов или другими способами, 
чтобы эта информация не могла, сама по себе, идентифицировать вас лично. Наше 



использование и раскрытие такой агрегированной или деидентифицированной 
информации не подпадает под ограничения настоящей Политики 

конфиденциальности, и мы можем раскрывать ее другим лицам без ограничений и 
в любых целях, таких как реклама или маркетинг. 

 

3. Условия обработки персональной информации 

Условия: Мы будем обрабатывать вашу информацию по различным причинам, каждая из 
которых предусмотрена соответствующими законами о защите данных. 

Согласие 

Наша обработка ваших персональных данных в основном будет необходима для 
предоставления вам услуги. Иногда мы можем запрашивать ваше согласие на обработку 
персональной информации дискретным образом, в этом случае ваша персональная 

информация будет обрабатываться в соответствии с таким согласием, и вы сможете 
отозвать это согласие письменно в любое время. Например, ваше согласие будет 

необходимо для отправки вам маркетинговых и рекламных сообщений. Обратите 
внимание, что мы не будем делиться вашими данными с компаниями вне нашей компании 
для использования их в собственных маркетинговых целях. 

 

Исполнение контракта, соблюдение законной обязанности 

Также может потребоваться обработка ваших персональных данных для исполнения 
контракта или для соблюдения различных наших законных и/или регулирующих 

обязанностей, включая, но не ограничиваясь, выполнение условий наших лицензий на 
азартные игры и соблюдение любого законодательства по борьбе с отмыванием денег.  

 

Законные интересы 

Наконец, мы также можем обрабатывать вашу персональную информацию, если мы 

считаем такую обработку в наших (или третьих лиц) законных интересах, при условии, 
что такая обработка не нанесет вред ваши интересам, правам и свободам. Примеры 

обработки в соответствии с законными интересами могут включать: (i) когда мы 
раскрываем вашу персональную информацию в результате реструктуризации или для 
внутренних административных целей; (ii) когда мы выявляем определенные компании, 

которые могут предоставить вам дополнительные преимущества для нашей услуги или 
предоставить нам ценную информацию о вашем использовании нашей услуги; (iii) 

выявление и сохранение информации о лицах с проблемами в ответственной игре. 
Обратите внимание, что если вы исключаете себя из наших мест в целях ответственной 



игры, такие ограничения могут быть распространены или воспроизведены на учетных 
записях, которые вы можете иметь у Games & More BV; (iv) обработка с целью 

обеспечения сетевой и информационной безопасности, включая предотвращение 
несанкционированного доступа к нашей электронной коммуникационной сети; (v) защита 

целостности спорта путем борьбы с подозрительными шаблонами ставок, а также 
сообщение и обмен информацией, связанной с такими шаблонами; (vi) соблюдение 
требований регулирования и законодательства; (vii) разработка индивидуальной системы 

вознаграждения для игроков. 

 

4. Несовершеннолетние 

Сервисы не предназначены или не направлены на лиц младше 18 лет в отношении 

использования Сервисов ('Законно совершеннолетние'). Если вы не являетесь Законно 
совершеннолетним, вы не должны скачивать или использовать Сервисы, а также 
предоставлять нам какую-либо личную информацию. 

Мы оставляем за собой право получать доступ и проверять любую личную информацию, 
собранную от вас. В случае, если нам станет известно, что пользователь, который не 
является Законно совершеннолетним, предоставил какую-либо информацию, мы можем 

отказаться от такой информации, если это необходимо для выполнения каких-либо 
юридических или законодательных обязательств, обязывающих нас. Если у вас есть 

какие-либо основания полагать, что несовершеннолетний предоставил нам какую-либо 
информацию, пожалуйста, свяжитесь с нами. 

 

5. Использование информации и правовая основа 

Для предоставления запрошенной услуги или выполнения контракта с вами: 

 Предоставление клиентской поддержки и сервисных сообщений, включая 

сообщения с запросами вашего мнения о наших услугах и уведомления об 
изменениях на нашем веб-сайте, услугах или изменениях в наших условиях, 

положениях и политиках. 
 Проведение проверок безопасности в любое время для подтверждения вашей 

личности, возраста, предоставленной вами регистрационной информации и 

проверки использования вами наших услуг и ваших финансовых транзакций на 
предмет возможного нарушения наших Условий предоставления услуг и 

применимого закона. Проверки безопасности могут включать, например, заказ 
кредитного отчета и/или проверку предоставленной вами информации в сторонних 
базах данных. 

 Обработка ваших онлайн-транзакций и платежей (включая предоставление вашей 
личной информации процессорам платежей третьих сторон, ESP и другим 

финансовым учреждениям, по необходимости). 



 

Для осуществления нашего бизнеса и преследования наших законных интересов: 

 Для расследования и решения запросов, вопросов и жалоб, а также ответа на 

любые отзывы. 
 Для публикации внутриигровой активности в вашей ленте новостей и обмена 

контентом с другими. 

 Для содействия вашему участию в акциях третьих сторон, маркетинговых 
исследованиях и мероприятиях. 

 Телефонные и чат-разговоры с клиентами могут быть записаны для улучшения 
качества обслуживания и наших продуктов, обучения персонала и записи 
сказанного в случае последующей жалобы. 

 Предоставление вам промо-предложений и информации, если вы выразили интерес 
или мы предположили ваш интерес к нашим продуктам. 

 Мы отслеживаем использование наших веб-сайтов и онлайн-сервисов и используем 
вашу персональную информацию, чтобы помочь нам улучшить и защитить наше 
содержимое, услуги и веб-сайты, как онлайн, так и офлайн. 

 Мы используем личную информацию для персонализации нашего веб-сайта и 
услуг для вас. 

 Мы мониторим аккаунты клиентов для предотвращения использования нечестных 
практик на нашем веб-сайте. 

 Мы используем личную информацию для расследования любых жалоб, 

полученных от вас или от других, касающихся наших веб-сайтов или услуг. 
 Мы можем быть обязаны делиться вашими данными с доверенными сторонними 

партнерами, предоставляющими нам услуги, необходимые для предоставления 

наших услуг в области азартных игр, включая поддержку клиентов, 
информационную безопасность, платежи, маркетинг, анализ данных, исследования 

и опросы. 
 Мы будем использовать персональную информацию в связи с юридическими 

претензиями и для соблюдения, регулирования и расследовательских целей по 

мере необходимости (включая раскрытие такой информации в связи с 
юридическим процессом или судебным разбирательством). 

 Мы используем вашу персональную информацию для создания профиля ваших 
демографических данных, вероятных поведенческих черт и предпочтений. Это 
используется для принятия решений относительно услуг, контента и акций, 

которые мы предлагаем. Мы также отчитываемся о различном вкладе различных 
профилей клиентов в нашу коммерческую эффективность. Мы создаем профили с 

использованием как ручных, так и автоматизированных процессов, включая 
сторонних поставщиков. 

 

В соответствии с вашими предпочтениями: 



 С учетом ваших маркетинговых предпочтений (если применимо), мы будем 
использовать вашу личную информацию для предоставления маркетинговых 

коммуникаций, которые могут быть вам интересны на различных платформах, 
таких как электронная почта, текстовые сообщения (включая WhatsApp и Skype 

мессенджер), телефон, почтовая рассылка, онлайн, встроенные сообщения, 
уведомления и другие доступные каналы, чтобы предоставить вам информацию о 
наших продуктах, услугах и акциях, включая другие игровые продукты. 

 Для передачи ваших контактных данных выбранным медиа-партнерам и 
аффилированным лицам с целью предоставления собственных маркетинговых 

услуг. Мы делаем это только при наличии вашего согласия и в соответствии с 
вашими маркетинговыми предпочтениями. 

 Для включения вас в опросы или акции, с которыми вы согласились. 

 Мы устанавливаем файлы cookie и используем аналогичные технологии. 
 В других случаях, когда мы запрашиваем ваше разрешение, мы будем использовать 

вашу личную информацию в соответствии с той целью, которую мы объясним в 
тот момент. 

 В случае, если мы полагаемся на ваше согласие, вы всегда сможете отозвать это 

согласие, хотя у нас может быть и другие законные основания для обработки 
ваших данных в других целях, таких как указанные выше. Вы можете отказаться от 

этого в любое время, обновив свои маркетинговые предпочтения. 

Для целей, предусмотренных законом: 

 В ответ на запросы правительства или правоохранительных органов, проводящих 
расследование. 

 Расследование и/или отчет по фактам мошенничества, терроризма, искажения 

информации, инцидентов безопасности или преступлений в соответствии с 
применимым законодательством. 

 

6. Автоматизированное принятие решений 

Мы можем использовать автоматизированное принятие решений (т.е. решения, 
принимаемые без участия человека), включая профилирование для: 

Это помогает нам: 

 предоставлять вам персонализированный контент и предложения через нашу 

платформу и в наших маркетинговых коммуникациях; 
 предоставлять дифференцированные услуги клиентам по вопросам платежей и 

вывода средств, обслуживания клиентов и других операционных услуг; и  
 соблюдать юридические и регуляторные нормы, противодействовать 

мошенничеству, отмыванию денег и ответственной игре. 

 



Если вы не согласны с результатом автоматизированного решения, пожалуйста, свяжитесь 
с нами, используя контактные данные в разделе Права, и мы рассмотрим решение.  

 

7. Раскрытие вашей личной информации 

Мы можем раскрывать информацию о вас: 

 третьим сторонам-поставщикам услуг, которые будут обрабатывать ее от нашего 
имени для вышеуказанных целей. К таким третьим сторонам относятся поставщики 

веб-хостинга, технического обслуживания, эксплуатации колл-центра, проверки 
личности, служб проверки информации, маркетинга, анализа данных, 

исследований и опросов, сторонние процессоры электронных платежей и/или 
финансовые учреждения для обработки финансовых транзакций и другие 
организации, предоставляющие техническую поддержку, обрабатывающие ваши 

онлайн-транзакции и ведущие ваш аккаунт; 
 с правоохранительными и государственными органами в целях соблюдения любого 

законного обязательства или там, где мы считаем, что мы обязаны соблюдать 
обязательство. 

 с третьими сторонами для соблюдения наших условий использования и любого 

другого соглашения; или для защиты прав, собственности, безопасности или 
безопасности Games & More BV, третьих сторон или общественности; 

 с другими онлайн-игровыми сайтами, банками, кредитными карточными 
компаниями и соответствующими агентствами, если вы обнаружены в совершении 
мошенничества или попытке обмануть нас или любого другого пользователя 

наших услуг, что может включать, но не ограничиваться манипуляциями с игрой, 
финансовым мошенничеством или запрещенной транзакцией (включая отмывание 

денег); и 
 с третьими сторонами в случае продажи, покупки активов, слияния, банкротства 

или процедуры реорганизации. 

 

8. Международные трансграничные передачи 

Поскольку мы работаем в мировом масштабе, может потребоваться передача вашей 
персональной информации за пределы Европейского экономического пространства для 

предоставления услуг и в той степени, которая требуется для конкретной цели, как 
предусмотрено в настоящей Политике конфиденциальности. Законы о защите данных и 
другие законы этих стран могут быть менее всеобъемлющими, чем в Европейском 

экономическом пространстве. 

Мы прилагаем максимум усилий, чтобы обеспечить защиту вашей персональной 
информации в соответствии с нашей Политикой конфиденциальности, с использованием 

контрактных средств (например, с использованием стандартных контрактных условий, 



утвержденных Европейской комиссией для передачи данных) или другими средствами 
(например, обеспечивая, чтобы решения Европейской комиссии устанавливали, что такие 

юрисдикции предоставляют адекватный уровень защиты). Для получения дополнительной 
информации о передаче ваших персональных данных за пределы ЕЭЗ свяжитесь с нами.  

 

9. Маркетинг 

Компания будет использовать вашу личную информацию, такую как ваше имя, домашний 
адрес, адрес электронной почты, номер телефона и т. д., Либо самостоятельно, либо с 
использованием наших субподрядчиков с целью предоставления вам рекламных 

материалов, касающихся услуг, а также продуктов, услуг, веб-сайтов и приложений, 
связанных с бизнес-партнерами и аффилированными компаниями Группы (в 

совокупности - «маркетинговые партнеры»), которые, по нашему мнению, могут вас 
заинтересовать. 

Мы также можем делиться и раскрывать личную информацию нашим маркетинговым 

партнерам с целью предоставления вам различных маркетинговых предложений, которые, 
по нашему мнению, могут быть для вас актуальными. Наши маркетинговые партнеры 
могут использовать эту личную информацию для различных маркетинговых методов, 

таких как прямая электронная почта, почтовая рассылка, SMS и телефонный маркетинг. 
Мы будем использовать вашу личную информацию с целью предоставления вам 

рекламных материалов только там, где у нас есть законный интерес это сделать, или где 
мы получили ваше явное согласие. Вы можете в любое время отказаться от получения 
дополнительных маркетинговых предложений от нас или от маркетинговых партнеров, 

следуя указаниям, доступным в маркетинговых коммуникациях (например, выбрав ссылку 
для отказа, вставленную в рекламные электронные письма) через страницу "Мой аккаунт" 

на сайте или обратившись в службу поддержки. Пожалуйста, обратите внимание, что даже 
если вы отпишетесь от нашего рекламного списка рассылки, мы можем продолжать 
отправлять вам обновления и уведомления, касающиеся обслуживания. 

Пожалуйста, обратите внимание: вы можете контролировать доставку определенной 

рекламы или социальных кампаний с помощью настроек, предлагаемых 
соответствующими сторонними платформами (например, Facebook). Кроме того, если вы 

загружаете любое из наших мобильных приложений на свое устройство из Apple AppStore 
или Google Play, единственный способ предотвратить получение уведомлений - изменить 
настройки на самом устройстве. 

 

10. Таргетированная реклама 

Мы используем рекламные технологии сторонних поставщиков для размещения рекламы, 
когда вы посещаете Платформу и используете Услуги. Вы можете отказаться от многих 



рекламных сетей сторонних поставщиков, включая те, которые управляются членами 
Инициативы по рекламе в сети ("NAI") и Альянса цифровой рекламы ("DAA").  

Для получения дополнительной информации о практике членов NAI и членов DAA, а 

также ваших выборах относительно использования этой информации этими компаниями, 
включая способы отказа от рекламных сетей сторонних поставщиков, управляемых 

членами NAI и DAA, посетите их соответствующие веб-сайты: 
http://www.networkadvertising.org/optout_nonppii.asp & http://www.aboutads.info/choices. 

 

11. С кем мы делимся информацией 

Мы не арендуем, не продаем и не делимся вашей персональной информацией с третьими 
сторонами ("Получателями") за исключением случаев, описанных в настоящей Политике 
конфиденциальности. Персональная информация будет раскрываться Получателям только 

в той степени, которая необходима для конкретной цели, как оговорено в настоящей 
Политике конфиденциальности. 

Мы делимся персональной информацией с любыми из следующих получателей: 

 Любым заменяющим поставщиком услуг, с которым мы сотрудничаем для 

управления платформами; 
 Филиалы; 
 Поставщики игровых услуг; 

 Подрядчики и поставщики услуг третьих сторон, а также их подрядчики, включая 
(но не ограничиваясь) компании облачных вычислений, партнеров по маркетингу, 

службы верификации личности и предотвращения мошенничества, а также другие 
проверяющие данные; 

 Кредитные бюро ("CRAs") и кредитные референтные бюро, включая проверку 

имени, адреса и возраста. Для открытия для вас учетной записи мы предоставим 
вашу личную информацию кредитным бюро, и они предоставят нам информацию о 

вас. Это может включать в себя: 
o Идентификационные и контактные данные; 
o Информация из вашей кредитной заявки; 

o Информация о вашем финансовом положении и истории финансов; 
o Публичная информация (включая избирательный реестр); 

o Данные о совместных кредитах; и 
o Информация по предотвращению мошенничества. 

 

Мы делаем это для проверки вашей личности, управления вашим аккаунтом и 
предотвращения преступной деятельности. Идентификация кредитных агентств 
(CRAs), их роль как агентств по предотвращению мошенничества, данные, которые 
они хранят, способы использования и обмена персональной информацией, их сроки 

http://www.networkadvertising.org/optout_nonppii.asp
http://www.aboutads.info/choices


хранения данных и ваши права на защиту данных у CRAs подробно описаны на 
следующих веб-сайтах: 

 Поставщики платежных услуг, процессоры платежей и банки; 

 Любые третьи стороны, предоставляющие услуги в связи с эксплуатацией или 
продвижением брендов компании; 

 Любая третья сторона, предоставляющая вам материальный приз; 
 Любые третьи стороны, организующие офлайн-события или турниры от имени или 

совместно с любыми компаниями внутри Группы; 

 Отели и авиакомпании (например, в контексте офлайн-событий и акций); 
 Аудиторы, подрядчики или юридические/финансовые/другие консультанты любого 

из бизнес-процессов Компании; 
 Любые третьи стороны, расследующие, выявляющие или предотвращающие 

мошенническую или незаконную деятельность или обеспечивающие нас 

соблюдение наших политик, включая выяснение источника ваших доходов или 
средств (например, правительственные органы, правоохранительные органы, банки 

и другие расследовательные органы); 
 Органы по борьбе с азартной зависимостью; 
 Лицензионные органы, правительственные и регулирующие органы, в 

соответствии с применимыми законами и нормативами; и  
 Потенциальные покупатели, правопреемники или инвесторы в компании, или в 

случае корпоративной сделки (например, продажи существенной части нашего 
бизнеса, слияния, реорганизации, банкротства, консолидации или продажи актива 
или передачи прав управления им) в отношении компании (в таком случае 

приобретающая компания или правопреемник примет на себя права и  
обязательства, описанные в настоящей Политике конфиденциальности). 

 

Utöver de ändamål som anges i denna integritetspolicy delar vi personlig information med dessa 
mottagare för något av följande ändamål: 

 Lagra sådan information för vår räkning, exempelvis genom att använda 
molntjänstleverantörer; 

 Bearbeta sådan information för att hjälpa oss med våra affärsoperationer (till exempel för 
att behandla betalningar och dina insättningar; autentisera din åtkomst; revidera våra 
operationer; upptäcka och förhindra bedräglig eller olaglig verksamhet; etc.); 

 Utföra forskning, teknisk diagnostik eller analyser; 
 Kommunicera riktad reklam samt marknadsförings- och informationsmaterial, i enlighet 

med vår marknadsföringspolicy (se ovan, i avsnittet med rubriken "Marknadsföring"); 
och 

 När vi i god tro tror att avslöjande är nödvändigt för att skydda våra rättigheter eller 

rättsliga anspråk, genomdriva våra policys (inklusive våra användarvillkor och 
integritetspolicy), skydda din säkerhet eller andras säkerhet, samt att utreda eller 

förhindra bedrägeri, av säkerhetsskäl eller för att hjälpa oss med något annat relaterat 
tekniskt problem. 



 

12. Ваши права 

В соответствии с законом у вас есть несколько прав в отношении вашей 

информации. Вы можете воспользоваться любым из этих прав, связавшись с нами 
по нашим контактным данным ниже. 

 Право возражать против обработки. У вас есть право возражать против 

определенных видов обработки, включая обработку для прямого маркетинга. 
 Право на информирование. У вас есть право на предоставление четкой, прозрачной 

и легко понятной информации о том, как мы используем вашу информацию и ваши 

права. 
 Право на доступ. У вас есть право получать доступ к вашей информации (если мы 

ее обрабатываем) и к определенной другой информации (аналогичной той, которую 
предоставлено в этой Политике конфиденциальности). 

 Право на исправление. Вы имеете право на исправление вашей информации в 

случае ее неточности или неполноты. Вы можете запросить у нас исправление 
ошибок в информации, которую мы храним. 

 Право на удаление. Это также известно как 'право быть забытым' и, в простых 
словах, дает вам возможность запросить удаление или устранение вашей 
информации, которую мы храним. Это право не является абсолютным и не будет 

применяться, если существуют законные и преобладающие причины. 
 Право на ограничение обработки. У вас есть право 'блокировать' или подавлять 

дальнейшее использование вашей информации. При ограничении обработки мы 
все равно можем хранить вашу информацию, но не будем использовать ее далее.  

 Право на передачу данных. У вас есть право получать и повторно использовать 

вашу информацию для ваших собственных целей в различных услугах. Это не 
является общим правом, и есть исключения. 

 Право на подачу жалобы. У вас есть право подать жалобу о том, как мы 
обрабатываем вашу информацию, в вашем национальном органе по защите 
данных. См. раздел Как связаться с нами ниже. 

 Право на отзыв согласия. Если вы дали согласие на что-либо, что мы делаем с 
вашей информацией, вы можете отозвать свое согласие на обработку вашей 

информации в любое время. 

 

13. Как связаться с нами 

Если у вас есть вопросы или вы хотите воспользоваться своими правами, пожалуйста, 

свяжитесь с нами: 

По электронной почте: support@chipstars.bet 

Посетив эту страницу на нашем веб-сайте: https://www.chipstars.bet/info/contact 

mailto:support@chipstars.bet
https://chipstars.bet/info/contact


If your country has a data protection authority, you have the right to contact it with any questions 
or concerns. If we cannot resolve your questions or concerns, you also have the right to seek 

judicial remedy before a national court 

 

14. Cookies 

Cookies are text-only strings of information that are downloaded to your personal desktop, 

laptop computer or mobile device (each a "Device") when you visit a website. They are then sent 
back to the originating website on each subsequent visit, or to another website that recognises 
those cookies. Please see: www.allaboutcookies.org for information about what cookies are and 

what they do. Cookies are very useful and are used for many different purposes. These include 
allowing you to navigate between pages efficiently, remembering your preferences, and 

generally improving user experience. Sometimes cookies are used to help ensure that adverts you 
see online are relevant to you and your interests. We use cookies in order to track referrals to our 
Sites, to remember your preferences, and to generate anonymised statistical data, which we use 

to improve the user experience on our Sites. We also use cookies to measure the effectiveness of 
our advertising campaigns, to limit the number of times you see an advertisement, to remember 

that you have visited a website, and to provide advertisements that are more relevant to your 
interests. 

We reserve the right to change this Privacy Policy at any time, so please re-visit this page 

frequently. We will provide notice of substantial changes of this Privacy Policy on the Services 
and/or we will send you an e-mail regarding such changes to the applicable e-mail address that 
you provided to us. 

The Privacy Policy has been drafted in the English language. In the event of any discrepancy 

between the meanings of any translated versions of the Privacy Policy and the English language 
version, the meaning of the English language version shall prevail, to the extent permissible by 

domestic law in the jurisdiction you reside in. 

Last updated: May, 2020 

 


